
智能家居应用平台产品说明书

一、概述

应用领域

智能家居应用平台是为智能家装提供整体的智能化解决方案，整合三方设备控

制开发平台产品，对智能家装施工流程进行规范和管理。

二、系统介绍

2.1 功能简介

智能家居应用平台是为智能家装提供整体的智能化解决方案，对智能家装施

工流程进行规范和管理。系统分为项目管理和基本数据管理两大块：

1) 项目管理

项目管理主要为施工团队提供指导，包含施工地点、房间户主信息，项目进

度和施工方案；

2) 基本数据

房间管理、产品管理、套餐管理和场景管理四部分，主要对基础的数据源数

据进行管理；

2.2 运行环境

智能家居应用平台支持 Windows、 mac 等操作系统，浏览器支持

Google Chrome、Firefox、IE 等主流浏览器。



三、系统使用说明

3.1 项目管理

项目管理管理所有智能家装意向的用户，从项目意向创建、整体实施方案设

计、设备属性的配置到项目完成交付全过程，给以管理控制。项目实施团队可以

在施工阶段从系统中直接获取项目设备采购参数，施工过程中设备安装位置，配

置入网过程中设备状态等前期重要项目信息，同时施工后期还可以根据客户个性

化需求对已有套餐和设备清单进行扩展，满足客户后期需求服务。

图 1-1 项目列表

3.1.1 项目新增

项目新增包含客户基本信息、客户套间格局、施工地址、项目负责人信息以

及采购套餐等信息，如图 1-2 标注红星为必填项，套餐产品部分，可以根据客户

需求选择多个基本套餐进行组合，也可以对已选择的套餐进行删减获取自定义规

格配置效果。



图 1-2 项目新增

3.1.2 项目设备配置

项目新增成功后，需要对项目实施前进行设备信息配置，设备配置主要是对

客户已经选择的设备配置安装位置和 MAC 地址，安装位置可以根据标准房间位置

项进行单择，MAC 地址需要录入购选设备的设备的唯一码。所有设备房间栏是必

须选择配置，MAC 栏可以选择性配置，最好都录入进去。设备配置操作必须在方

案完成前后进行配置。

图 1-3 项目设备配置

3.1.3 项目编辑

在项目未完成之前可以对项目进行所有属性进行编辑修改，包括客户基本信

息、房屋信息和套餐信息等



图 1-4 项目编辑

3.1.4 项目删除

项目删除，项目在置为完成状态之前都可以删除，项目完成后没有删除操作，

删除过程中需要确认核定操作。

3.1.5 项目方案已完成、项目已完成

项目创建后进行设备配置，设备配置后可以在如图 1-1 操作栏点击方案已完

成，方案完成后线下与客户确定方案后，点击项目已完成，项目完成前提条件是

设备已配置并且方案已完成，项目已完成后无法删除但是可以编辑更改设备配

置。

3.2 基础数据

3.2.1 房间管理

房间管理主要是维护房间基本信息，提供项目设备配置时选择标准的设备安

装位置，主要用于设备安装施工阶段对设备位置进行指导。



图 2-1 房间管理

3.2.1.1 房间新增（编辑）

房间新增，填写房间名称（全局唯一）和房间的描述信息，编辑可以更改房

间名称和描述信息。

图 2-2 房间新增

3.2.1.2 房间查看

房间查看，可以看到房间名称和描述完整信息。

3.2.1.3 房间删除

房间信息属于数据基础信息，只是作为安装指导使用，在配置设备安装位置

时已缓存，所以删除并不影响已使用，所有房间记录都可以进行删除操作（不建



议删除），删除过程中会进行删除确认操作。

图 2-3 房间删除

3.2.2 产品管理

产品管理管理所有支持控制的三方产品列表，所有产品都有产品所属控制平

台，产品品类、型号、生产产商等基本信息和配网必要的通信方式、协议标准、

透传机制、控制平台唯一码、设备控制 H5 详情页面配置以及设备入网指导动态

图片和描述信息。

图 2-4 产品管理

3.2.2.1 产品添加

产品添加分为产品基本信息和产品配网信息两部分，基本信息包括名称、产



品厂商、品牌类型、型号、图片等信息，配网信息包括所属设备控制的平台（氦

氪、阿里）、唯一码、通信方式配网方式接入协议等，产品是定义了设备在手机

APP 配网和显示的基本信息。

图 2-5 产品添加

3.2.2.2 产品编辑

产品也数据可以在使用过程中进行更改，产品数据指导性数据，重要数据在

设备配网过程中已经冗余处理，但是尽量不要去更改已在录入的产品配网数据。

图 2-6 产品编辑

3.2.2.3 产品查看

产品查看可以查看到产品的配置产品所有的基本信息和产品配网信息



图 2-7 产品查看

3.2.2.4 产品删除

产品被使用时无法进行删除操作，删除过程中会提示此产品已被使用，未使

用的产品可以被删除。

3.2.3 套餐管理

套餐管理是为客户提供的标准化套餐模型，方便客户在对智能家装过程中选

择合适的产品配套。

图 2-8 套餐管理

3.2.3.1 套餐添加

套餐添加，套餐名称全局唯一不能重复，套餐内容可以选择拥有哪些产品进



行组合，并且可以调整同种产品的件数。

图 2-9 套餐添加

3.2.3.2 套餐编辑

套餐编辑针对套餐内容进行调整，包括套餐名称、描述和所包含的产品列表

及单种产品件数，调整不影响已使用的项目。

图 2-10 套餐编辑

3.2.3.3 套餐查看

套餐查看可以看到套餐内所有的信息包括套餐名称、套餐描述以及套餐中所

包含的产品信息



图 2-11 套餐查看

3.2.3.4 套餐删除

套餐可以进行删除并不影响已使用的项目，建议弃用而非删除。

3.2.4 场景管理

场景管理主要针对客户常用的场景进行配置管理，包括睡觉、起夜、回家、

外出等客户常用场景配置一系列的设备类型和控制控制操作种类，也可以自定义

控制间隔时间。

图 2-12 场景管理

3.2.3.1 场景添加

场景添加包括场景名称（全局唯一）、场景图标、场景在手机 APP 端显示的



背景图、场景用途和使用的描述信息以及场景动作类型，间隔时间模板，用户可

以选择场景模板并根据自己已拥有的智能设备进行场景关联选择实现真实的场

景控制。

图 2-13 场景新增

场景添加动作可以选择添加动作和添加延时，添加延时会动态添加一行

延时操作，添加动作需要定义动作类型，选择此动作的设备类型和要执行的命名

操作，此模型可根据用户真实的智能产品进行关联生成可使用的私人场景。

图 2-14 场景动作



3.2.3.2 场景编辑

场景编辑可以编辑已定义的场景模板，更改场景名称、描述、图标等基本信

息以及场景模板中的动作类型时间的个数和顺序。

图 2-14 场景编辑

3.2.3.3 场景查看

场景查看可以查看场景所有的配置信息。

图 2-15 场景查看

3.2.3.4 场景删除

场景删除，场景属于模板数据删除不影响已使用模板，删除时会提醒是否删



除，确认后可删除模板场景。

图 2-16 场景删除
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